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Bakomliggande variablers betydelse
vid faststillande av skadestandsersattning

av Ragnhild Ekelund och Anita Malmqvist

Ragnhild Ekelund

samhdillets sida?

Hur skadestdndsersdttning ska faststdllas finns
reglerat i lagstiftningen, i regelverk och i géllande
praxis. Ar detta tillrdckligt for att garantera att
alla fdr likvirdig bedomning? Finns det yttre
variabler som kan pdverka ersdttningen? Far den

¥ som dr vdlutbildad hogre ersdttning? Fdr mdn

' hogre ersdttning dn kvinnor? Far den som anlitar
‘ ‘ ett juridiskt ombud en hogre slutlig ersdttning?
Och paverkas ersdttningen av om man tidigare
ragnhildekelund@kungsbadkase - yqr beroende av ekonomiskt och socialt stod frén

Anita Malmaqvist
anita.malmqvist@folksam.se

Detta var ndgra av de frdgor vi stdllde ndr vi bestdmde oss for att skriva vdr magisteruppsats
om bakomliggande variablers betydelse vid faststdllande av skadestdndsersdttning.

Inledning

Vi har bdda arbetat med skadestdndsersétt-
ningar, men utifrdn olika perspektiv. Ragn-
hild arbetade, nir vi borjade skriva, som en-
hetschef i Backa, ansvarig for ekonomiskt
bistand enligt Socialtjédnstlagen (forsdrjnings-
stod/socialbidrag). Anita har i ménga ar arbe-
tat inom forsdkringsbranschen med skade-
standsritt.

Véra samtal borjade under forsta terminen
med diskussioner om de samordningsproblem
som finns. De personer som har sin forsorj-
ning helt eller delvis fran socialtjansten far
inget forsorjningsstdd nér skadestdndsersatt-
ning betalas. Allainkomster, &ven skadestand
eller tillgangar pa banken, samordnas enligt
lag. Detta géller &ven om skadestdndsersatt-

ningen avser ideell erséttning, det vill sdga
ersattning for kvarstaende besvar eller framti-
da merkostnader. Eventuell livrénta dts upp
av att bostadsbidraget minskas eller forsvin-
ner helt. Fragan blev speciellt aktuell med
anledning av de enskilda och de familjer som
hade drabbats av Backa-branden och fatt na-
gon form av skadestandsersittning. De drab-
bades panytt nér skadestandsersittningen kom
att ses som en inkomst vid provning av ekono-
miskt bistdnd. Sa fortsatte och fordjupades

Anita Malmaqvist ar personskadereglerare pa Folksam.
Ragnhild Ekelund ar verksamhetschef, Stod & Forsorj-
ning, Kungsbacka kommun.

Artikeln utgdr ett sammandrag av en magister-
uppsats i strukturinriktat socialt arbete vid Institutio-
nen fér Socialtarbete vid Géteborgs universitet. Hela
uppsatsen kan ldasas pa www.socialmobilisering.nu.
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vara diskussioner och nya fragor formulera-
des. Ar det verkligen lagstiftarens avsikt att
detskavarasahér? Finns det ndgon 16sning pa
problemetsaatt den skadadetillndgon del kan
behallandgon del av erséttningen for skadan?
Om personen i framtiden inte ldngre ar bero-
ende av forsorjningsstdd har de ingen skade-
stdndsersittning kvar for exempelvis fram-
tida merkostnader. For ménga av de skadade
i Backabranden avség ersittningen betydan-
de &rliga merkostnader till f61jd av brannska-
dorna. Resultatet av de domar som finns &r
dock att all erséttning i princip ska ses som en
inkomst.

I véra fortsatta diskussioner uppkom ocksa
frdgan om det kan vara sd att en vilutbildad
person far hogre ersittning? Den personen
kanske pa ett mer framgangsrikt satt kommu-
nicerar med sin lékare och far pé sa sitt ett
bittre medicinskt underlag infér provningen
av den medicinska invaliditetsgraden? Kan
skaderegleraren lattare relatera till skadade i
en social situation som liknar deras egen?
Och om det skulle vara s, foreslar skadereg-
leraren da en hogre ersittning for kostnader
och oldgenheter? Syns det sedan i ndmnder-
nas slutliga ersittningsforslag? Syftet med
uppsatsen blev att sétta fokus pé fragan om
skadestanderséttningen paverkades av olika
sociala variabler s& som kon, nationalitet,
boende, arbete och utbildningsniva. Under
arbetets gang kom vi dven in pa frdgan om
betydelsen av att anlita ett juridiskt ombud,
varfor vi ocksé har vigt in denna variabel.

En beskrivning av
hur vi gick till viga

Vivalde att soka vart material utifrén Trafik-
skadendmndens provningar av drenden. Det
sker arligen ménga trafikolyckor med person-
skador och dessa personer far sin ersittning
provad utifran Skadestdndslagen. Trafikska-
dendmnden har ddrmed en framtradande roll
vid bildandet av praxis. Genom att vilja detta
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underlag fick vi personskadedrenden frén hela
landet. Materialet finns samlat pé en plats och
ar latt att fa tillgang till. Alla aldersgrupper,
mén och kvinnor, olika bakgrunder och yr-
ken, alla kan skadas i trafiken. Vi anser att vi
med detta material kan gora generaliseringar
till andra liknande skadestandsréttsliga prov-
ningar.

Vart underlag bestar av 200 av de 3 444
drenden som bedomdes i Trafikskadendmn-
den under ar 2003'. Materialet har vi bearbe-
tat i dataprogrammet SPSS. Efter att arbetat
med hela materialet har vi gjort foljande upp-
delningar. En grupp med de elva svérast ska-
dade, nio mén och tva kvinnor, har plockats
bort ur materialet da deras invaliditetsgrad
och ersittningar i forhallande till Gvriga var
betydligt hogre och dérfér paverkar genom-
snittet alltfor mycket. Dérefter har vi kvar ett
material pa 189 personer som vi har arbetat
med. I denna grupp harallaen invaliditetsgrad
mellan 10-49 %. Deras diagnoser skiljer sig at
och det dr 96 mdn och 93 kvinnor. Vi har
sedan valt att bryta ner dven detta material i en
mindre grupp med liknande diagnos. I vart
material fanns det ett flertal skadade med
diagnos nackskada, sammanlagt 109 personer,
65 kvinnor och 44 mén. For att sedan kunna
belysa var ursprungliga fraga, avseende de
fattigaste, har vi dven urskilt ett material pa 13
personer, som vi betecknar som underklass.
Den gruppen bestar av 6 kvinnor och 7 mén.
Urvalet har vi gjort utifrin Baumans teorier
och hans beskrivning av underklass. I hans
beskrivning omfattas underklassen bland annat
av dem som uppbar férsorjningsstdd, har av-
bruten grundskoleutbildning samt de som é&r
fortidspensiondrer med missbruksproblema-
tik.

De variabler som vi har hdmtat fran urvalet
av provade drenden i Trafikskadendmnden &r
bland annat inkomstuppgifter, civilstand, ut-
bildningsniva, livrdnta, bolagens forslag pa
erséttningar, Trafikskadendmndens utlatande
samt anlitande av juridiskt ombud eller inte.
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Vi hade ocksd for avsikt att vdga in den
skadades nationalitet men detta gick inte att
utldsa ur materialet utan att registrera person-
nummer.

Resultat

Vi har i denna artikel valt att presentera de
resultat frdn var uppsats som vi tror har ett
bredare allmént intresse. Till att borja med
kan vi da se vart underlag bestod av 95 kvin-
nor och 105 mén. Ménnens medicinska inva-
liditetsgrad ar i snitt 23 % och kvinnornas
18 %. Detta har sin huvudsakliga forklaring i
att av de svérast skadade (>49 %) ar nio médn

och tvé kvinnor. Tar vi bort de elva svarast
skadade fér vi en genomsnittlig invaliditets-
grad hos kvinnorna pé 17 %. Fér ménnen blir
motsvarande siffra 16 %.

I figur 1 &skadliggors detta och det fram-
kommer ocksa att svart skadade mén finns i
alla &ldrar, men med en tonvikt mot yngre
man.

Vid en jimforelse av handldggningstiderna
kan vise att detinte dr de svarast skadade, som
har de ldngsta handlaggningstiderna, utan de
med invaliditetsgrader under 20 %. Den ge-
nomsnittliga handldggningstiden for mén &r
7,6 ar och for kvinnor 8,6 ar. Ett annat sitt att
jamfora handlaggningstiderna, &r att se hur

Figur | Spridningsdiagram som redovisar invaliditetsgrader fordelat mellan mdn

och kvinnor
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manga som fétt sin ersdttning slutprovad inom
sju ar fran skadedagen. Det visar sig att 35 %
av mannens slutersittning dr provad efter sju
armedan motsvarande siffra for kvinnorna, ar
knappt 20 %. Orsaken till skillnaden i hand-
laggningstid har vi inte ndrmare undersokt.
Vad vi ddremot konstaterat dr att annan forsk-
ning visar att kvinnor far vénta ldngre pa
rehabilitering.? De har en svagare position pa
arbetsmarknaden och de far en mindre del av
omskolningsresurserna.* Dirtill kan ju sjilv-
klart graviditeter och det faktum att kvinnor
tar ut storsta delen av fordldraforsikringen
forklara den lingre handldggningstiden for

kvinnor. Om det finns ytterligare forklaringar
kan vi inte uttala oss om.

Var undersokning bekréftar det alla “vet”;
atterséttningen for kostnader och oldgenheter
Okar om man &r svérare skadad. Figur 2 visar
emellertid att erséttningarna &r relativt sprid-
da och en person som har en invaliditetsgrad
om cirka 25 % kan fa en erséttning for kostna-
derocholdgenheter som varierarmellan2 000
kroch 9 000 kr/ar. Observera att denna ersétt-
ning inte inkluderar “ersittning for anspan-
ning i arbete” da det i s fall skulle ha kunnat
motivera den stora skillnaden.

I vart material har 70 % av de skadade anlitat

Figur 2. Spridningsdiagram som visar invalididitetsgrad 10-49 % i relation till
ersdttning for kostnader och oldgenheter fordelat mellan mdn och kvinnor.
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ett juridiskt ombud. Undersdkningen visar att
yngre personer anlitar ombud i hdgre grad édn
dldre och ju hogre utbildningsniva den skada-
de har desto vanligare ér det att anlita ombud.
Itabell 1 redogdr vi for den ideella erséttning-
en och livrintan fordelat mellan mén och
kvinnor, med eller utan ombud.

Tabell I. Invaliditetsgrader, ersdttningar i form av
livrdnta och kostnader och oldgenheter i jamforelse( | 0-
49 % med. inv.) mellan de som anlitat ombud och de
som inte anlitar ombud utifrdn kon.

Ideell ersdttning (A,C)

Ombud Inv.grad TSN Bolag  Livrdnta
grad skadad
Nej
Kvinna
genomsnitt 17,1 4471 4310 20282
Man
genomsnitt 164 4413 3673 16700
Totalt 16,6 4369 3901 17 975
N=59 59 53
Ja
Kvinna
genomsnitt 17,1 5122 4886 35872
Man
genomsnitt 160 4443 4092 22152
Totalt 16,6 4819 4525 29751
N=130 130 121

Som skadad utan ombud for du din egen talan
hos bolaget. Som kvinna, utan ombud, fore-
slas din erséttning av bolaget till 4 310 kr/ar.
Darefter ska drendet enligt géllande regler
provas av Trafikskadendmnden och ersitt-
ningen foreslds dé bli 4 471 kr/ar.

Om du istdllet vdljer att anlita ett ombud
foreslar bolaget en erséttning pa 4 886 kr, det
vill séga drygt 500 kronor mer 4n om du inte
anlitat ombud. Forslaget provas 1 Trafik-
skadendmnden och de foreslar en erséttning
om5 122 kr. Om drendet inte provats i ndmnd
och ombud inte anlitats blir saledes ersétt-
ningen drygt 800 kr/ar ldgre &n med ombud
och nimndsprévning, trots att invaliditets-
graden dr densamma, 17,1 % i genomsnitt. Se
tabell 1.

For att konkretisera detta har vi rdknat ut

vilka faktiska skillnader det blir for en 25-arig
kvinna nér erséttningen utbetalas som ett en-
gangsbelopp (kapitaliseras med faktor 18,8
utifran faststéllt tabellverk).

Kvinna 25 ar utan ombud erhaller utifran bolagets

forslag 82 000 kr
Kvinna 25 ar utan ombud far efter prévning i
Trafikskadenamnden 85 000 kr

Kvinna 25 ar med ombud erhiller utifran bolagets

forslag 92 000 kr
Kvinna 25 4r med ombud far efter prévning i
Trafikskadenimnden 97 000 kr

Nérvi,somvi gjort tidigare, tittar pa arsbelop-
pen kan det tyckas som om skillnaderna &r
mycket smd, men nir de rdknas om till slut-
ersittningar blir skillnaderna betydligt storre.
I exemplet med den 25-ariga kvinnan ar skill-
naden mellan det hogsta och lagsta forslaget
15 000 kr. Har syns vikten av att handldgga-
ren pé bolaget far merkostnaderna och olé-
genheterna styrkta och vél beskrivna.
Ettannat omrade vi fordjupat oss i r tjénst-
goringsgrad fore och efter olyckan. Vi har
undersokt om utbildning, kon, anlitande av
ombud samt i viss mén diagnos, paverkar
forandringen av tjanstgoringsgraden. Nér vi
jAmfor tjanstgdringsgrad fore och efter ska-
dan kan vi se att de som valt att anlita ombud
minskar sin tjanstgoringsgrad i storre omfatt-
ning dn 6vriga. Orsaken till detta kan vi inte
uttala oss om. Det kan vara sé att den person-
liga information som den skadade fér frén ett
ombud innebér att man vagar gé ner i tjanst i
storre omfattning. Det skulle ocksd kunna
vara sd att nir den skadade inser att han inte
klarar sitt arbete soker han ombud i hogre
grad. Vi har dock inte undersokt ndr ombudet
kommer in i skaderegleringen, varfor vi inte
kan faststilla orsaken till resultatet. Nér vi
undersoker tjénstgoringsgraden ytterligare fin-
ner vi att kvinnornas tjidnstgdringsgrad totalt
sett var ndgot hogre 4n minnens fore trafiko-
lyckan. Efter olyckan rader det omvénda for-
hallandet, det vill séga, att minnen arbetar
mer dn kvinnorna, se tabell 2 (nista sida).
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Tabell 2. Tjdnstgoringsgrad i procent som oskadad,
jd@mfort med tjdnstgoringsgrad i procent efter olyckan,
fordelat mellan mdn och kvinnor

Tjanstgoringsgrad

Oskadad Skadad
Man  (N=105) 71,9 31,6
Kvinna (N=95) 76,6 252
Totalt (N=200) 74,2 28,6

Tjanstgdringsgraden fore trafikolyckan stiger
med 6kad utbildningsniva. Efter olyckan ater-
gick personer med gymnasieutbildning i hog-
sta grad foljt av hogskoleutbildade. De hog-
skoleutbildade minskade dock sin tjénstgo-
ringsgrad i storst omfattning, tabell 3.

Tabell 3. Tjdnstgoringsgrad i procent som oskadad
jdmfort med tjdnstgoringsgrad i procent efter olyckan
fordelat utifran utbildningsniva

Tjanstgoringsgrad

Oskadad Skadad
Grundskola (N= 55) 50,1 12,7
Gymnasium (N= 92) 79,1 35,5
Hoégskola (N= 53) 90,6 32,9
Totalt (N=200) 74,2 28,6

Utifrén vara fragestillningar, dér vi ville un-
dersoka sambandet mellan kon, utbildnings-
niva och invaliditetsgrad, har vi férdelat den
genomsnittliga invaliditetsgraden mellan kvin-
nor och mén, kopplat till utbildningsniva, i
tabell 4. Om man tittar pd hela vart urvals
genomsnitt, s har mian med grund- eller gym-
nasieutbildning en betydligt hdgre genom-
snittliginvaliditetsgrad 4n hogskoleutbildade
mén. For kvinnor finns inte motsvarande skill-
nad.

Tabell 4. Invaliditetsgraden kopplat till utbildningsniva
och fordelad pa kén
Utbildningsniva
Grund- Gym- Hog-
skola nasium skola
Kvinnors invaliditets- 183 180 190 184
grad i genomsnitt
(N=95)
Mins invaliditets- 23,1 24,5 16,9
grad i genomsnitt
(N=105)
Samtligas invaliditets-
grad i genomsnitt
(N=200)

Totalt

22,6

214 215 182
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For att finna svaret pa vara ursprungliga fra-
gor fann vi behovet av att kunna jamfora
skador med samma diagnos. Alla variablerna
ville vi kunnajamfora med varandra. Givetvis
skiljer sig mdjligheten till atergéng i arbete,
erséttningen for kostnader och oldgenheter
men ocksa invaliditetsgraderna mycket &t om
diagnoserna ér for varierande. En handskada,
jamfort med en skallskada eller en backenska-
da, paverkar naturligtvis den skadade pé olika
sétt. Den diagnos som forekommer mest frek-
vent ar "nackskada”. I vart material hade vi
som tidigare ndmnts 109 personer, 65 kvinnor
och 44 mén, med diagnos nackskada. Hér har
vi sett att personer med nackskador, och da
speciellt ménnen, minskar sin tjanstgorings-
grad betydligt mer dn trafikskadade med andra
diagnoser. Vi har funnit att det &r fler kvinnor
dn mén som drabbas och att kvinnornas medi-
cinska invaliditetsgrad ocksa i genomsnitt &r
hogre. Hogsta medicinska invaliditetsgrader-
na har kvinnor med hog utbildningsniva som
anlitat ombud. De féar ocksé den hogsta ersitt-
ningen for kostnader och olédgenheter.

I vér uppsats har vi studerat fattigdomsbe-
greppet och olika teorier omkring fattigdom i
véstvarlden. Vi har kunnat konstatera att det
ar svart att utifran ndmndernas handlingar
faststdlla vilka som &r fattiga/underklass. Uti-
fran de kriterier vi valt kan vi se att de som &r
lagst utbildade och har laga inkomster nér
olyckan sker, generellt skadas svérare; en
medicinsk invaliditetsgrad om 31 % i genom-
snitt, jamfort med 20 % for resterande. Deras
erséttning jamkas till f61jd av rattfylleri eller
grov vérdsloshet i storre utstriackning och de
anlitar ombud i mycket hog grad. Gruppen
bestér av nistan lika manga kvinnor som mén.
De hade en lag tjanstgoringsgrad nér olyckan
intridffade och ingen alls efter olyckan.
Skadestandslagens avsikt &r inte att utjdmna
inkomstskillnader som fanns innan olyckan
intraffade, men det framkommer att de fatti-
gaste, trots det, generellt far en hdg ersittning.
Speciellt ersdttningen avseende inkomstfor-
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Tabell 5. Underklassens invaliditetsgrader, tjdnstgoringsgrad och ersdttningar i form av livrdnta och
kostnader och oldgenheter i jimforelse med ovriga skadade

Tjdnstgoringsgrad Ideell ersdttning (A,C)
Inv.grad Oskadad Skadad TSN Bolag
Underklass
Kvinnor
genomsnitt 32,7 17 0 9 083 8300
N=6 6 5
Min
genomsnitt 29,4 14 7 7743 7100
N=7 7 7
Totalt 30,9 15 4 836l 7 599
N=13 13 12
Resterande
genomsnitt 19,8 78 30 5672 5236
N=187 187 173
lust dr hog efter provningen i nimnden. Bola- Detta hoppas vi komma till nytta for de

gens forslag &r betydligt lagre och i mdnga  skadade, men ocksé for dem som arbetar med

drenden avstr bolagen frén attlimna forslag.  att faststalla de slutliga erséttningarna.
I'tabell 5 framkommer att underklassen har

fatt en hogre kompensation for inkomstfor-

lust och vi kan anta att detta beror pa flera Noter

Ohk?_‘ Saker. De hade t Oex f(')re“(.)lyckan 1pgen ! Vivalde att begriinsa oss till januari och februari
anstillning och saknar saledes tjdnstepensions- ménad di sammanlagt 645 drenden provades. I
formaner. De &r 1dgutbildade och yngre, vil- bortfallet finns drenden som handlar om prov-
ket innebér att de formodligen saknar eller har ningar enligt Reglementet for Trafikskadendmn-

den 4 § som innebér provning pa kundens begi-
ran, dessa drenden var inte aktuella for var del da
de behandlar sambandsfragor, invaliditetsgra-

mycket laga ATP-podng. Vi vet att ingen av
dessa atergétt i arbete och det ar skélet till att

de inte fatt ndgon erséttning for anspénning i der under 10 % med mera.  bortfallet finns &ven
arbete (B). drenden dér den slutliga ersittningen inte fast-
Virt resultat visar sammanfattningsvis att stdlls, sa kallade delprévningar, provningar till

foljd av dodsfall, drenden som provats som ett
drende men som bestar av flera olika skadetill-
fallen samt drenden ddr ndimnden foreslagit en

de fattigaste och de mest vélutbildade far
hogst erséttning. Det dr ocksa dessa grupper

som anlitar ombud i storst omfattning. Skill- allti ett- erséttning (ersittning ddr nimnden inte
naden mellan dessa grupper ar dock att de tar stéllning avseende belopp pé enskilda poster,
fattigaste inte fir behdlla sin skadestinds- vanligtvis dldre personer). Slutligen har vi inte

inkluderat omprovningar avseende inkomstfor-
lust i avslutade drende (SkL.5 kap.5 §).

Bauman, Z. (1998). Arbete, konsumtion och den
nya fattigdomen. Uddevalla: Bokforlaget Dai-

ersittning nér rétten till forsdrjningsstdd och
bostadstilligg provas. Varundersdkning visar
saledes ocksé betydelsen av ett kunnigt nit-

verk och vikten av att ha ett juridiskt ombud. dalos AB.
Vart resultat har lett tiu ytterligare fragor 3 5oy 2000:78. Rehabilitering till arbete, en re-
och en dnskan om att férdjupa vér undersok- formmed individen i centrum. Stockholm: Nord-

ning. Vi har for avsikt att under 2006 inhdmta stedts Tryckeri.
ett storre material for att pd s& sitt kunna 4 Riksforsikringsverket(1998) RFVanser 1998:4.
analysera de sociala faktorerna ytterligare och Forsikringskassornas handldggning av ohilso-
fA svar pa vira nya fragor. forsakringarna.
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